
Эффективные решения
для Вашего бизнеса



C 2014 года компания «Бизнес аналитика» создает аналитические 

решения для продаж, маркетинга, финансов. Предоставляет услуги по 

обработке и анализу данных для принятия управленческих решений.

Более 30-ти успешных DMS проектов, более 500 интеграций с системами 

дистрибьюторов на территории Украины, Казахстана, РФ, Грузии, Польши, 

Молдавии, Румынии и других стран ЕС.

Ориентированы на долгосрочное сотрудничество: 98% клиентов –

постоянные, 70% с нами больше 5 лет, 35% перешли от конкурентов.

Профессиональная команда аналитиков, ИТ специалистов, менеджеров по 

работе с клиентами, служба поддержки гарантируют высокое качество 

обслуживания и эффективность реализации проекта.

Кто мы?



Нами были УСПЕШНО реализованы 
проекты для компаний:



Наши услуги:



DMS - система

Сбор, обработка и анализ данных дистрибьютеров



Какие задачи решает DMS



Функции DMS-системы:

Автоматизированный 

сбор данных от 

дистрибьютеров

Обработка первичных данных:

✓ товары

✓ каналы продаж

✓ торговые точки

Анализ данных:

✓ продажи

✓ дистрибуция

✓ возвраты

✓ АКБ

✓ планирование

✓ промо-активность

✓ …

Техн. специалист

DMS-менеджер

Аналитик



Обмен данных с 
дистрибьюторами



Автоматизированный сбор данных от дистрибьютеров

Stocks.csv

Products.csv

Clients.csv

Delivery.csv

Ta.csv

Программист 1С

Движение каждого Sku с детализацией по складам, накладным и 
торговым точкам:
❑ Приходы товара на склад дистрибьютора
❑ Возврат поставщику
❑ Отгрузка в торговые точки
❑ Возвраты из торговых точек
❑ Перемещения между складами
❑ Списание

Остатки товара на складе дистр-ар 
за каждый день по каждому  Sku

Продукция производителя в наименованиях 
Дистрибьютера с уникальными кодами Sku

Торговые точки с адресом отгрузки, 
Координатами ТТ, названием клиента и уникальным кодом ТТ у 
дистрибьютера

Технический специалист «Бизнес аналитики»

Торговые агенты (ответственные), которые закреплены за 
фактом продажи Sku в ТТ

❑ Данные по продажам и остаткам дистрибьютора 
выгружаются в 5 простых текстовых файла (как отчеты)

❑ Процесс автоматизируется 1-ин раз и потом проходит без 
привлечения персонала дистрибьютора

❑ Запуск обмена, как правило, стартует ежедневно ночью и 
формирует отчеты за период 45 - 60 дней назад 
(перепроведение документов)

❑ Обменные файлы сжимаются и по безопасному каналу 
автоматически отправляются на web сервер «Бизнес 
аналитики»

❑ DMS система, принимая файлы, проверяет их на 
корректность структуры и целостность содержимого –
наличия всех точек продаж, продукции, накладных

Разовая настройка обмена с DMS Ежедневный контроль выгрузки дистр-ра



Технический специалист «Бизнес аналитики»
выполняет следующие функции:

❑ Ежедневно контролирует обмен по всем дистрибьютерам 

❑ В случае сбоев выясняет/устраняет причину, по 
необходимости связывается с ИТ, информирует Клиента

❑ Проверяет ошибки в данных на целостность и корректность

❑ Ведет справочник соответствия Sku дистрибьюторов и 
генерального справочника продукции компании

❑ Идентифицирует акционный товар и другие важные Клиенту 
параметры.

❑ Совместно с операторами привязывает каждую торговую 
точку к населенному пункту и/или единой базе торговых 
точек БА

❑ Предоставляет ТЗ, готовые обработки, консультирует 
программистов дистрибьюторов по настройке обмена с DMS

Автоматизированный сбор данных от дистрибьютеров



Обязанности DMS команды «Бизнес аналитика»

 Подключение дистрибьюторов

 Контроль поступления данных от дистрибьюторов

 Помощь в устранении ошибок в данных

 Систематизация товаров и торговых точек

 Сверка данных с дистрибьюторами

 Помощь в обучении и настройке аналитических отчетов

 Поддержка 24/7



Обработка информации



Обработка первичных данных. Возможности Web модуля DMS 

Web модуль позволяет посредством интернет браузера обрабатывать информацию в DMS системе – Торговые 
точки, Продукты, Товары дистрибьютера, Торговых агентов, Статистику загрузки данных, и т.д.

Для каждой компании функционал web модуля разный. Настраивается «на лету» под потребности бизнес 
процессов.



Обработка первичных данных. Возможности Web модуля DMS 

Таблица полностью редактируема, подобно листу Excel. Но есть возможность задавать выпадающие списки, 
фотографии, управлять правами доступа на редактирование данных как по строкам, так и по ячейкам:



Обработка первичных данных. Возможности Web модуля DMS 

В формах работает фильтрация по вхождению символов (с максой *, ?), функция Copy & Paste. Это дает 
возможность быстро менять информацию непосредственно в базе данных.

Таблицы можно выгрузить в Excel. Любые изменения логируются и можно выяснить кто и когда менял инфо.



Обработка первичных данных. Возможности Web модуля DMS 

База торговых точек проходит дополнительную обработку: привязываются населенные пункты, категорируются 
по классификации ТТ, задаются параметры по сетям. По желанию клиента список характеристик может быть 
любым.

Также есть возможность провести дедублирование ТТ, если дистрибьютер их заводит у себя несколько раз.



Обработка первичных данных. Возможности Web модуля DMS 

Sku дистрибьютеров идентифицируется как автоматически  (по штрихкоду), так и вручную менеджером 
технической поддержки «Бизнес аналитики»:

Инструмент позволяет вручную импортировать данные (прайс-листы, акции, планы продаж, SaleIn и т.д.):



Обработка первичных данных. Возможности Web модуля DMS 

Мы можем в любой момент отследить входящую информацию, проверить на ошибки, скачать высланные 
файлы дистрибьютором.

Все данные хранятся в базе данных SQL Server, но и дублируются первичной информацией от дистрибьюторов 
(csv файлы):



Аналитическая система



Анализ данных

Наш BI DMS – это быстрая, защищенная и стабильная система аналитической 
отчетности на базе MS OLAP технологии.

✓ Простой и дружественный интерфейс

✓ Доступный анализ в реальном 

времени с быстрой навигацией в два 

клика

✓ Работа с большими массивами 

данных

✓ Разные виды анализа данных (Pivot 

таблица, графики, treemap, 

динамическая scatter-диаграмма)

✓ Выбор любых показателей SaleIn, 

SaleOut (шт, грн, кол-во ТТ и т.д.)

✓ Возможность легко изменять 

структуру отчетов в считанные 

секунды

✓ Рассылка отчетов по электронной 

почте

✓ Создание своих мер, вычислений, 

наборов

✓ Интеллектуальный поиск, 

фильтрация, сортировка данных



Продажи (детализация: регион, дистр. склад, бренд, SKU… )

Анализ данных



ABC-анализ (детализация: товары, торговые точки, регионы продаж)

Анализ данных



Дистрибуция по регионам (детализация: бренды, кол-во SKU, дистрибуция - % от АКБ)

Анализ данных



Остатки (детализация: регион, РМ, дистр. склад, бренд, SKU… )

✓ Актуальные складские 
остатки дистрибьюторов

✓ Средняя динамика продаж 
по дистр. складу

✓ Автоматич. маркирование 
«критических» остатков

✓ Расчет рекомендованной 
поставки товара дистр-ру

✓ Возможность интеграции с 
мобильными устройствами 
торговых агентов

Анализ данных



Планирование продаж
постановка индивидуальных KPI

Анализ данных



WEB-dashboards

Возможность отображения интерактивных дашбордов при помощи WEB

Анализ данных



Оптимизация работы с отчетами

Выделение цветом, градиент
Возможность выделить ключевые элементы таблицы при помощь цвета/градиента. 
Позволяет сделать анализ больших массивов данных более удобным.

Кастомизация отчетов

В меню “параметры отчета” можно изменить: 

✓ цвет фона/текста

✓ формат числовых значений

✓ направление и выравнивание текста

Фильтры и сортировка

Возможность фильтрации столбцов/строк при помощи контекстного 
меню, либо диалога

Анализ данных



География продаж - визуализация на карте

Анализ данных



Основные преимущества 
DMS-системы «Бизнес аналитика»:

МОЩНАЯ СИСТЕМА 

ДЛЯ АНАЛИТИКИ

ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ 

ПОДХОД

ПЕРСОНАЛЬНЫЙ 

МЕНЕДЖЕР

ПЕРСОНАЛЬНЫЙ 

АНАЛИТИК

Создание любых отчетов
Анализ в реальном времени
Работа с большими 
объемами данных
Не требует программистов
Возможность анализа 
первичных и вторичных 
продаж, и внешних 
источников

Дизайн бизнес процессов
Модель аналитики под 
специфику бизнеса
Создание уникальных 
решений для повышения 
финансового результата
Команда под проект

Контроль поступления 
данных
Систематизация товаров и 
торговых точек
Сверка данных с 
дистрибьюторами
Поддержка 24/7

Разработка отчетности под 
клиента
Поиск и решение 
bottlenecks
Создание эффективных KPIs
Бизнес консультация



Будем рады сотрудничеству!

+38 063 105 31 25

sale@bi-serv.com

bi-serv.com Facebook Linkedin YouTube

mailto:sale@bi-serv.com
https://bi-serv.com/
https://www.facebook.com/biservcom/
https://www.linkedin.com/company/бизнес-аналитика/about/
https://www.youtube.com/channel/UCtOHwf-gVkTqBWKXda04c0g

